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I Software

“Buscando el valor agregado”

Las principales empresas del sector avizoran un horizonte con buenas perspecti-
vas a partir del desarrollo de las exportaciones de servicios. Para las empresas, a
pesar de los problemas existentes, es posible duplicar las ventas al exterior que
en la actualidad rondan los 400 millones de dolares.

Escrike Lic. Marcela Yiviana Jaimes

Al parecer log vientos han cambila-
do v 1a situacidn de La industria,
cuyas exportaciones de softwane
@ran &n un 93 por clento desarro-
s sin valor agrégadao, 5@ rever-
tiria gracias a una estrategia de
wincular la marca nacional a lo que
s& denomina "value shore'. De esta
forma la Argentina se encamina
hacia la exportacion de productos
terminados con rovalties.

5i bien es escaso el valor agrega-
do incluido en las exportaciones
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realizadas por esta industra, la
Camara de Empresas de Software
¥ servicios Informaticos, asegura
QU MUEStro pals exporta de toda,
desde horas hombre (denominada
manpower], hasta producios Ler-
rminados.

Con la alentadora noticia, todas las
fichas estan puestas para el 2011,
fecha en la gue esperan alcanzar
los &00 millones de dalares,

Desafio

La meta fue comentada en oca-
shon de un foro organizado por la
Camara de Comercio Argenting-
Morteamericana (AmCham), &n la
sede de la Universidad Austral de
Pilar, de la que participaron log
lideres locales de las multinacio-
nales de tecnologia instaladas en
la Argentina: Maria Garafa, CEQ
de Microsoft; Guillermo Cascio,
vicepresidente de IBM; Alejandro
de Ledn, CEQ de Oracle: Gonzalo
Alonso, CED de Google; Analia Re-
medi, gerenta general de Hewlett
Packard, v Gustavg Sorgente, pre-
sidente de Sun Microsystems.
Segln los expertos, la economia
nacional seguira creclendo, aun-
que adwirtieron gue la inflacion
les preccupa (por el impacte en

los costos ¥ en el poder addguisiti-
v de Los consumidores). Ademas,
aseguraron que faltaran miles de
técnlcos para concretar Los obje-
Livas.

La idea general &5 que se deberfan
tormar de inmediato cartas en &
asunto para cerrar la brecha di-
gital, inforporands & través de la
educacidn a las personas que hoy
no thenen acceso a la becnologia.
Los especialistas fueron coinci-
dentes a la hora de asegurar que
£ la ecucacion no estuviera en la
agenda tecnolégica se crearfa una
“desventaja competitiva irreversi-
ble” de cara al futurd,

En sinbesis, la exportacion de ser-
vicios v software reguiere traba-
jar sobre lod recursos huUMmanos
sosteniendo los estandares waorld
class (de categoria mundial) en la
calidad de lo producide. Para ello
ez imprescindible imoertir, arries-
garse de forma mas agresiva v no
tratar de sacar ventajas relativas
en el contexto acbual.

En rigor, las imiciativas para este
sector de la industria comenza-
ron con el Programa Estrategico
lanzado cwando Roberto Lavagna
efa ministro de economia. Den-
tro de &se paguete de medidas




se incluian beneficios fiscales para
las empresas del sector, subsi-
dios a la produccion y la expor-
tacian, promocion para la inwes-
tigacien y el desarrolla, y lineas
especiales de créditos bancarios.

Convocatorias del Fonsoft
El grganismo nacional encargado

de revitalizar al sector es el Fon- |

soft  (Fondo Fiduciario de Promo-
ciGn de la Industria del Software),
cuya coordinadora es la Lic. Rosa G.
Wachenchauzer. En la actualidad el
equips e entuentra trabajando en
la apertura de dod convocatorias
de Apartes No Reembodsables (una
en el primer semestre y otra en el
pegunda), ambas con categorias:
| +0, Certificacion de Calidad, e
Inwestigacion Precompetitiva; una
nueva convocatoria de Subsidios
a Emprendedores en el segundo
sefmestre, y una convecatoria de
Apartes no Reembolsables para fi-
nanciar actividades de capacitacion
de los recurses humanos. Asimismo
estan estudiands la posibilidad de
abrir wna convocatoria para becar

a estudiantes de grado de carreras |

unfversitarias de informatica.
Por otro lads permanece abierta la
ventanilla Permanente de Crédices

a Exportadores: hiip:fwww,.agen-
cia.gov.arfspip. phpifmostrar=435
4&page=convocatorias_articulo,
con tasas vy plazas muy inléresan-
bes (en este momento la 1asa estd
en &l 45,

El prestamd a adjedicar con re-
cursos del Fomsoft serd de hasta
el 80% del costo tolal del proyec-
ta y de hasta pesds doscientos mil
(5200.000) comae maximao,

La tasa de inberes o5 la prevista por
el ECE - Eurgpean Central Bank rme-
diante el Indice denominada: Main
refinancing operations - Minimum
bid rate. (www.ech.int). En cuanto
al plazo de gracia, podra otorgarse
hasta dos afas y COMenzara a re-
gir & partir de la efectivizacian del
primer desembolso del crédito.
Respecto de la amortizacion, el
beneficio devengara intereses du-
rante el peripdo de gracia, v los
mismos s¢ consolbdardn al finalizar
dicho periodo y pasardn a formar
parte de la dewda, La amortizacidn
s¢ efectuard hasta en doce cuotas
cuatrimestrales y wencidas, a par-
tir de la finalizacidn del plazo de
gracia.

La garantia sera a satisfaccion de
la Unidad de Control de Gestion v
Asuntos Legales.

FBX son exportados a México y Esta-
dos Unidos y las implementaciones
son realizadas por empresas asotia-
das que han recibido la certificacion,
entrenamiento y capacitacion en las
aficinas centrales ubicadas en la Ciu-
dad de Buenos Alres.

HiperPBX &3 una unidad de negocios
de la ernpresa Utopix Metworks S4.
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